
كيف  يعرف  يريد  أنه  الناصر  وأض��اف 
آخر  لشخص  الكود  رقم  الشركة  تعطي 
ظاهرة  تعتبر  حيث  المشترك  مع  والرقم 

سيئة بحق شركة يمن موبايل.
منطقة  من  الآخر  هو  محمد  زياد  ولكن 
بمحافظة  الشبرة  بمديرية  السحوال 
الواتساب  فتح  يتمكن  كيف  يتساءل  إب 
برقم لم يكن معه بل مع مالك الرقم، لأنه 
يظن  التي  المحادثات  بسحب  يقوم  قد 
صاحب  الواتس  يستخدم  من  أن  البعض 
قبل  من  مخترقا  يكن  ولم  نفسه  الرقم 

شخص آخر.
كيف  الأهم  السؤال  أن  الى  زياد  وأشار 
التي  الشاذة  الحالات  هذه  مثل  ظهرت 
وتعتبر  موبايل  يمن  مستخدمي  تخيف 
نوعا شاذا من الأشياء التي تظهر في موقع 

يعتبر آمنا بشكل كبير ومعروف من قبل.
على  بد  لا  قائلا:  حديثه  زياد  واختتم 
الشركة أن تعمل حلا لهم لأنهم المسؤولون 

عن كل هذه الاختراقات.
أما الناصر فيختم حديثه بمطالبة شركة 
يمن موبايل أن تحمي خصوصية العملاء.
الشيخ  منطقة  من  العسلي  شهاب  وأما 
تاجر  ويعمل  ع��دن  مدينة  في  عثمان 
خضراوات فيقول بأنه تفاجأ عندما حدثه 
أنهم  رغم  واتس  فيه  أهله  رقم  بأن  صهره 
أميون ولا يعرفون القراءة والكتابة، فكيف 
الرقم  يستطيع شخص آخر أن يستخدم 
وكيف  معه  تكن  لم  والشريحة  الواتس  في 

تثبيت  الخاص في  الكود  رقم  يحصل على 
الواتس آب.

خبير في الأمن الرقمي

حمزة  الرقمي  الأمن  في  الخبير  يروي 
الترجمي أن المشكلة في النظام بحد ذاته، 
بمعنى هل كل الأنظمة التي تم تشغيلها 

الفوردي تعتبر باطلة وغير صالحة؟
النظام  في  التحكم  له  يحتاج  ولكن  لا 
وإصدار الشرائح الجديدة الفوردي؛ وعلى 
يتأكد قبل إصدار أي شريحة  أن  الموظف 
أن الشريحة القديمة توقفت أما إذا حدث 
هذه  ففي  منها  نسخة  بيع  تم  أو  واخطأ 
المشكلة يتم التأكد أن الشريحة الأولى قد 
تجنبا  الأول  المستخدم  عند  توفيقها  تم 
للمشاكل التي تحدث جراء هذه الإشكالية 
لا  ذاته  الوقت  في  أنه  المشاكل  هذه  ومن 
المستخدم  الشريحة  ترجع  هل  ت��دري 
الأول أم الثاني وهذه بسبب عدم المراقبة 
الفعالة لمسألة إصدار الشريحة وأنه لا يتم 
إصدار أي نسخ من الشريحة قبل التأكد 
جيدا  إنه تم توقيف الشريحة الأولى.. واي 
بسبب  نفسها  الشركة  تتحملها  إشكالية 
ويجب  الشرائح..  مراقبة  لموضوع  إغفالها 
أن لا يقوم أي وكيل باصدار اي شريحة الا 
بعد ان يتم التأكد من النظام بأنه لايوجد 

نسخ اخرى شغالة.
  

الآثار المترتبة

على  المترتبة  الاثار  إن  الترجمي  ويقول 

هذه المشكلة هي: 
اولا بخصوص الامان وزعزعته:

-تداخل الاتصالات 
-التصيد الاحتيالي ; يعني قادر أن يصل 
لكل  الحسابات الشخصية في السوشيل 

ميديا وتشويه سمعة المستخدم الاول.
  الآثار المترتبة على هذه المشكلة من جهة 

النساء وهي:
او  ل�السرة  روات���ب  هناك  يكون  •ق��د 

مستحقات وقد يوقف عليهم الخدمات. 
       الآثار على المجتمع وهي:

-قد يفقد المجتمع الثقة في الشركة او قد 
يحرم النساء من التواصل، كما قد يسبب 
ذلك مشاكل على الشركة وقد يسبب الكثير 

من المشاكل في المجتمع .
بحد  الشركة  على  تقع  كلها  والمسؤولية 
ذاتها.. وذلك لعدم تنظيم وادارة السياسة 
والاه��م  الثاني  والم��س��ؤول  التنظيمية 
الشركات  هذه  متابعة  لعدم   .. الحكومة 
الذي  المستخدم  هو  الثالث  والمسؤول 

يجب ان يتنبه لهذا الامر .
الشركة  عاتق  على  تقع  ايضا  الحلول 
ان  قبل  جيدا  الرقم  تُعَرف  ان  فيجب 
اعادة  بعد  الزمنية  والفترة  اصداره  تعيد 
الرقابة على موظفي  الرقم، وتشدد  توزيع 
الدورية  بالرقابة  الالتزام  -يجب  الشركة 
ويجب التطوير الذي لم يسبق بالتحذير 

والارشادات  التصحيحية بتطوير فعال..
 اعادة توزيع الرقم.. يمن موبايل.

توزيع  اع��ادة  ب��أن   الترجمي  ويضيف 
بعد  مشاكل،  من  عليه  ومايترتب  الرقم 

خصوص  في  سنوات  اربع  دامت  دراس��ة 
الرقم-..في  توزيع  -اع��ادة  الموضوع  هذا 
الخارج تقضي السياسة التنظيمية في اي 
الرقم  تصدير  اعادة  تتم  العالم..  في  دولة 
واستخدامه ويشترط ان يكون الرقم قد تم 
توقيفه لفترة معينة بحيث انه يكون جاهزا 
الجميع  ويكون  اخرى،  مرة  للاستخدام 

على دراية تامة انه تم توزيعة.
اهمها"  لاسباب  الرقم  توزيع  اعادة  يتم 
قد يكون بسبب عدم تعبئة الرصيد وهناك 
سبب  الفورجي  دخول  هو  ايضا  سبب 
رقم  استخدام  مشكلة  اظهار  في  رئيسي 

واحد في عدة تلفونات وشرائح.

 ناشطون وحقوقيون

النعمان  نوال  الحقوقية  الناشطة  كتبت 
التواصل  بموقع  الرسمية  صفحتها  على 
الظاهرة  هذه  بأن  فيسبوك  الاجتماعي 

تعتبر أنها قضية رأي عام.
Yemen Telecom - الاتصالات اليمنية

أرق��ام  م��ص��ادرة  ع��ن  التـوقف  يجب 
المشتركين

من  الات��ص��الات  شرك��ات  ب��ه  تقوم  م��ا 
سلوكا  يعد  العملاء  لأرقام  وبيع  مصادرة 
يمثل  صار  عميل  كل  فرقم  قانوني،  غير 
هوية صاحبه ولا يحق لشركة الاتصالات 
قيام  عدم  بحجة  وبيعه  الرقم  مصادرة 
هاتفه..  لرقم  الرصيد  بشحن  العميل 
تعدٍّ  واي  للشخص  مكتسب  حق  فالرقم 
المساءلة  تستوجب  مخالفة  يعد  عليه 

والتعويض للعميل .. 

1 - يتم التواصل عبر ذلك الرقم 
2 - يتم التحويل عبر ذلك الرقم 

3 - يتم إعلان الشخص عبر الرقم 
4 - يتم فتح حساب بنكي بذلك الرقم 

ال�سري  ال��رق��م  ع�ىل  التأكيد  يتم   -  5
التواصل  وسائل  في  الشخص  لحسابات 

الاجتماعي عبر وخلال ذلك الرقم 
6 - يعد ذلك الرقم حاملا لاسم الشخص 

لدى الكثيرين. 
ال��وات��س  ح��س��اب  ال��رق��م  يحمل   -  7

للأشخاص. 
اي  رقم  مصادرة  أو  توقيف  لايتم   -  8

في  مسؤول  أو  قضائي   بأمر  إلا  شخص 
شركة يمن موبايل.

عبدالرحمن  مع  التواصل  حاولنا  كنا 
في   العامة  العلاقات  عام  مدير  الزيادي 
شركة يمن موبايل من أجل التوضيح حول 

هذه الظاهرة إلا أنه تهرب من عملية الرد.
ثقتهم  في  يشككون  الجميع  بات  هكذا 
حماية  عدم  بسبب  موبايل  يمن  شركة  في 
التي  أرقامهم  بحماية  خصوصيتهم 

يسخدمنها الآخرون بدون علمهم.
تنويه هام: الصحيفة ترحب بأي إيضاح 
حول هذا الموضوع وتدعو للتواصل معها. 

بات القلق يعم عملاء شركة يمن موبايل بعد ما تفاجؤوا 

الواتساب  أرقامهم يستخدمها أشخاص آخرون في  أن 

خصوصا-  به-  يتم  الذي  الكود  على  الحصول  دون 

تثبيت أرقام عوائلهم مما يدخل الشك بينهم بسبب أن 

أغلب الأسر الريفية لم تستخدم الواتس بل الاتصالات 

فقط.

يقول طه الناصر وهو من منطقة وادي مكسب بمديرية 

التجارة في  تعز يعمل في مجال  جبل حبشي في مدينة 

سوق مفرق جبل حبشي، إنه تفاجأ بأن رقمه يستخدمه 

شخص آخر يعمل في الخلفية صور فتاة نصف عارية.
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مستخدمو )يمن موبايل( يشكون من اختراق مخيف في خصوصياتهم

تقرير/ موسى المليكي:

أشخاص آخرون يستخدمون أرقام العملاء في الواتساب 

6 -   الكــلـمة المفـقـودة

افقيا:

1- مدينة أمريكية.
2- في الفم •اعلان للامة.

قرض   • أسف   • ظنون  مفرد   -3
»معكوسة«.

بحر   • اعجمي  مؤنث  علم   -4
»معكوسة«.

5- لامة »معكوسة« • مفرد زنانير 
»معكوسة«.

ذكي   • »معكوسة«  نسيج  آلة   -6
»معكوسة«.

7- نصل الرمح • جهل.
8- متشابهان • مضيق تركي.

صوت   • مترية  مساحة  وحدة   -9
الضفدع.

10- دولة أوروبية • عملة آسيوية.

عموديا:

1- مغنٍّ عراقي.
ام��ارة   • »معكوسة«  سلالة   -2

أوروبية.
3- عملة آسيوية • صحراء عربية 

• اكتمل.
4- مصباح • متشابهان.

مرض   • أوروبية  عاصمة   -5
صدري.

فكر   • »معكوسة«  بحر   -6
»معكوسة«.

 • غاية   • »معكوسة«  قهوة   -7
اقترب.

8- قرض • الرقبة.
9- ضد أيسر • متشابهات.

أمريكية  جبال  سلسلة   -10
موضع  من  ال�يشء  تحريك   •

لآخر »معكوسة«.

  السودوكو

لعبة السودوكو هي لعبة 
مربع��ات   9 م��ن  تتك��ون 
مربع��ا  و81   3×3 كب�رية 
صغ�ريا 9×9 وتك��ون أولًا 
الصغيرة  المربعات  بعض 
مضاف��ة ببع��ض الأرق��ام 
إكم��ال  اللاع��ب  وع�ىل 
الأرق��ام  بوض��ع  اللعب��ة 
م��ن 1 إلى 9 دون تكرار في 
كل مرب��ع م��ن المربع��ات 
التس��عة الكب�رية وفي كل 

صف وفي كل عمود.

     كلمات متقاطعة

حل العدد السابق

 8 من  المكونة  السر  كلمة  لتجد  الاتجاهات  كل  في  الجدول  في  أدناه  الكلمات  اشطب 

حروف، وهي اسم عاصمة أوروبية.
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إعداد / منى فـضل عبدالله   


